Na temelju ¢lanka 20. stavka 1. totke 1. u vezi s ¢lankom 21. Zakona o zastiti prijavitelja
nepravilnosti (Narodne novine br. 46/2022; dalje u tekstu: Zakon) Komunalno trgova&ko
druétvo IVANJ d.o.0., OIB:97741129364, Trg Vinodolskog zakona 5, Novi Vinodolski,
zastupano po direktoru Alenu Bruketi, ing.grad. (dalje u tekstu: Poslodavac), donosi

PRAVILNIK O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI |
POSTUPKU IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE | NJEZINA ZAMJENIKA
I. OPCE ODREDBE ]
Clanak 1.
Ovim Pravilnikom ureduje se postupak unutarnjeg prijavijivanja nepravilnosti i postupak
imenovanja povjerljive osobe i njezina zamjenika kod poslodavca Komunalno trgovacko
drustvo IVANJ d.o.o.
Clanak 2.

1) Pojedini pojmovi u smislu ovog Pravilnika imaju sliedece znacéenje:

,hepravilnost” je radnja ili propust koji je protupravan i odnosi se na podrucje primjene

i propise navedene u ¢lanku 4. Zakona, ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa

- ,informacije o nepravilnostima* su informacije, ukljuéuju¢i opravdane sumnje, o
stvarnim ili moguéim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u
organizaciji u kojoj prijavitelj radi ili je radio ili neposredno treba ili je trebao zapodeti
raditi ili u drugoj organizaciji s kojom je prijavitelj u kontaktu ili s kojom je bio u kontaktu
u radnom okruZenju, te o pokusajima prikrivanja takvih nepravilnosti

-, prijavitelj nepravilnost je fizitka osoba koja prijavjuje ili javno razotkriva nepravilnosti
o kojima je saznala u svom radnom okruZenju kod Poslodavca

- prijava ili prijaviti* je usmeno ili pisano preno$enje informacija o nepravilnostima

-, poslodavac” je Komunalno trgovacko drustvo IVANJ d.o.o0.

- ,povezane osobe* su. pomagaci prijavitelja nepravilnosti, srodnici, kolege i sve druge
osobe povezane s prijaviteliem nepravilnosti koje bi mogle pretrpjeti osvetu u radnom
okruzenju te pravni subjekti u viasnistvu prijavitelja nepravilnosti, za koje prijavitelji
nepravilnosti rade ili s kojima su prijavitelji na drugi nacin povezani u radnom okruzenju

- ,osveta" je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruzenju potaknuta
unutarnjim ili vanjskim prijavijivanjem ili javnim razotkrivanjem, a uzrokuje ili moze
uzrokovati neopravdanu $tetu prijavitelju

- povjerliiva osoba“ je fizitka osoba zaposlena kod poslodavca ili treca fizicka osoba
imenovana od strane poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s
prijaviteljem i vodenja postupka zastite u vezi s prijavom nepravilnosti

- prijavijena osoba" je tijelo javne vlasti, fizicka ili pravna osoba koja je u prijavi ili pri
javhom razotkrivanju nepravilnosti navedena kao odgovorna za pocinjenje
nepravilnosti ili s njom povezana osoba

- ,dalinje postupanje" je svaka radnja koju je primatelj prijave nadlezan za ispitivanje
nepravilnosti ili bilo koje drugo tijelo ili osoba, organizacijska cjelina odnosno tijelo
nadiezno za postupanje po sadrzaju prijave nepravilnosti poduzelo radi procjene
toénosti navoda iz prijave i, prema potrebi, rjeSavanja prijavljene nepravilnosti,
ukljudujuéi mjere kao $to su unutarnja istraga, istraga, progon, mjera za povrat
sredstava ili zaklju¢ivanje postupka

- ,povratna informacija“ je pruzanje informacija prijaviteljima u vezi s predvidenim ili
poduzetim daljnjim postupanjima te o razlozima za takvo daljnje postupanje

- ,pomagaé prijavitelju* nepravilnosti je fizicka osoba koja pomaze prijavitelju

nepravilnosti u postupku prijavljivanja u radnom okruzenju.



2) Izrazi u ovom Pravilniku koji imaju rodno znagenje odnose se jednako na muski i zenski rod.
Clanak 3.
1) Zabranjeno je sprjeavanje ili pokuSavanje sprjeCavanja prijavljivanja nepravilnosti.

2) Zabranjeno je pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih
osoba te povijerljive osobe i njezina zamjenika.

3) Poslodavac se ne smije osvecivati, pokusavati osvecivati ili prijetiti osvetom prijavitelju
nepravilnosti, povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinom zamjeniku zbog prijavljivanja
nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja.

Il. PRAVA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI, POVJERLJIVIH OSOBA | NJIHOVIH
ZAMJENIKA TE POVEZANIH OSOBA

Clanak 4.
1) Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na:

1. zastitu identiteta i povjerljivosti

2. sudsku zastitu

3. naknadu $tete

4. primarnu besplatnu pravnu pomo¢ u skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na

besplatnu pravnu pomo¢

o

emocionalnu podrsku

6. drugu zastitu predvidenu u postupcima propisanim ovim Zakonom.

(2) Prijavitelju nepravilnosti moZe se odobriti sekundarna besplatna pravna pomocu u skladu
sa zakonom kojim se ureduje pravo na besplatnu pravnu pomoc.

(3) Povezana osoba ima pravo na zastitu iz stavaka 1. i 2. ovoga Clanka ako ucini vjerojatnim
da je prema njoj podinjena ili pokusana osveta, ili joj se prijetilo osvetom zbog povezanosti s
prijaviteliem nepravilnosti.

(4) Povjerljiva osoba te njezin zamjenik imaju pravo na zastitu iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka
ako uéine vjerojatnim da je prema njima pocinjena ili poku$ana osveta, ili im se prijetilo
osvetom zbog zaprimanja prijave o nepravilnosti odnosno postupanja po zaprimljenoj prijavi.

Clanak 5.

(1) Prijavitelji nepravilnosti ostvaruju pravo na zaétitu predvidenu Zakonom ako su imali
opravdan razlog vjerovati da su prijavijene ili javno razotkrivene informacije o nepravilnostima
istinite u trenutku prijave ili razotkrivanja te da su te informacije obuhvacene podrucjem
primjene Zakona te ako su podnijeli prijavu u skladu s odredbama Zakona sustavom
unutarnjeg ili vanjskog prijavijivanja nepravilnosti ili su javno razotkrili nepraviinost.

(2) Osobe koje su anonimno prijavile ili javno razotkrile informacije o nepravilnostima, a koje
ispunjavaju uvjete iz stavka 1. ovoga ¢lanka i &iji je identitet naknadno utvrden te trpe osvetu,



imaju pravo na zastitu neovisno o tome $to su prijavu podnijele anonimno.

(3) Osobe koje nepravilnosti obuhvacene podrucjem primjene iz dijela |. i Il. Priloga Zakona
prijavijuju nadleznim institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije imaju pravo
na zastitu propisanu ovim Zakonom pod istim uvjetima kao osobe koje podnose prijavu
nadleznom tijelu za vanjsko prijavijivanje. _

Clanak 6.

Prijavitelja nepravilnosti ili povezanu osobu koja sudjeluje u postupku pred sudom ili drugim
tijlelom, a zbog neznanja bi mogla propustiti kakvu radnju ili se zbog toga ne bi koristila svojim
pravom, sud ili drugo tijelo koje vodi postupak poucit ¢e je o pravima koja joj pripadaju prema
ovom Zakonu ili prema propisima koji se primjenjuju u tom postupku te o posliedicama
propustanja radnje.

Clanak 7.

(1) Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moze otkriti njegov identitet te drugi
podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su iskljucivo osobama koje su zaduzene
za primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti moraju ostati zasti¢eni, osim ako
prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, identitet prijavitelja i sve ostale informacije iz stavka 1.
ovoga ¢&lanka mogu se otkriti samo ako je to nuzna i razmjerna obveza koja se nalaZe pravom
Europske unije ili nacionalnim pravom u okviru istraga nacionalnih tijela ili u okviru sudskog
postupka, medu ostalim radi zastite prava na obranu prijavijene osobe.

(3) Otkrivanja izvréena na temelju iznimke predvidene stavkom 2. ovoga ¢lanka podlijezu
odgovarajuéim zastitnim mjerama na temelju primjenjivin pravila Europske unije i nacionalnog
zakonodavstva. Tijelo koje otkriva identitet prijavitelja obavje$tava ga prije otkrivanja njegova
identiteta, osim ako bi se takvom informacijom ugrozile povezane istrage ili sudski postupci.
Prilikom obavje$¢ivanja nadlezna tijela prijavitelima 8alju pisanu obavijest s razlozima za
otkrivanje povijerljivih podataka.

(4) Odredbe stavka 1. ovoga €lanka koje s odnose na zaétitu identiteta prijavitelja primjenjuju
se i na zastitu identiteta prijavljenih osoba.

Clanak 8.

1) Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Pravilnikom, ukljuéuju¢i razmjenu ili
prijenos osobnih podataka nadleznim tijelima, obavlja se u skladu s relevantnim propisima
Europske unije i nacionalnim pravom kojim se regulira zastita osobnih podataka.

2) Osobni podaci koji ogito nisu relevantni za postupanje s odredenom prijavom ne prikupljaju
se ili se, ako se sluéajno prikupe, brisu bez nepotrebne odgode.

Clanak 9.

Osoba kojoj prijavitel] nepravilnosti prijavi nepravilnost, pomagac prijavitelja nepravilnosti i
svaka druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duzna je stititi podatke
koje sazna iz prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one koje su potrebne
za ispravno daljnje postupanje.



Il. POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI
Clanak 10.

Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti je prijavijivanje nepravilnosti Poslodavcu.
Clanak 11.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapocinje dostavljanjem prijave povjerljivoj
osobi.

Clanak 12.

1) Prijava nepravilnosti sadrzi podatke o prijavitelju nepravilnosti, prijavljenom tijelu ili osobi
te informacije o nepravilnostima.

2) Prijava nepravilnosti moZe se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku. Pisani oblik ukljuCuje
svaki oblik komunikacije koji osigurava pisani zapis. Usmeno prijavljivanje moguce je
telefonom ili drugim sustavima glasovnih poruka, te, na zahtiev prijavitelja, fiziCkom
sastankom u razumnom roku.

3) Prijava nepravilnosti mozZe se podnijeti na obrascu koji je sastavni dio ovog Pravilnika
(Prilog br. 1.

4) Ako povijerljiva osoba zaprimi prijavu Ciji sadrzaj ne odgovara sadrZaju iz stavka 1. ovog
¢lanka, pozvati ¢e prijavitelja nepravilnosti da istu ispravi/dopuni.

5) Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti, u skladu s
zahtjevima u pogledu povijerljivosti predvidenim Zakonom.

B) Prijave se éuvaju u trajnom obliku sukladno nacionalnom pravu kojim je regulirana zastita
i obrada dokumentacije.

¢lanak 13.

(1) Povijerljiva osoba duzna je:

-—

. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana
primitka

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za zatitu prijavitelja
nepravilnosti

3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju
o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o
primitku prijave ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od
dana podnoS$enja prijave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na postupanje prema
sadrzaju prijave, ako nepravilnost nije rijeSena s poslodavcem

5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja

prijave



6. pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o
zaprimljenim prijavama i ishodu postupaja u roku od 30 dana od dana odlucivanja o
prijavi

7. ¢&uvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimliene u prijavi od neovlastenog
otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom
zakonu

8. pruziti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podnosenje prijave
nadleznom tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima,
uredima ili agencijama Europske unije nadleznim za postupanje po sadrZaju prijave

nepravilnosti.

(2) Poslodavac ne smije utjecati ili pokusati utjecati na postupanje povjerljive osobe i njezina
zamjenika prilikom poduzimanja radnji uz njihove nadleZnosti potrebnih za zastitu prijavitelja
nepravilnosti.

(4) Povjerljiva osoba i njezin zamjenik trebaju svoje duZnosti obavijati zakonito i savjesno i ne
smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

5) Ako je prijavu nepravilnosti kod Poslodavca zaprimila osoba koja nije nadlezna za
postupanje po prijavi nepravilnosti, ista ju je duzna bez odgode i bez izmjena proslijediti
povjerljivoj osobi uz zastitu identiteta prijavitelia nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz
prijave.

Il. POSTUPAK IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE | NJEZINA ZAMJENIKA
Clanak 14.

1) Povjerljivu osobu i njezina zamjenika kod Poslodavca na prijedlog sindikalnog povjerenika
koji je kod Poslodavca preuzeo prava i obveze radni¢kog vije¢a imenuje Direktor Drustva.
lznimno, Direktor ée povijerljivu osobu i njezina zamjenika imenovati bez prijedloga
sindikalnog povjerenika ako takav prijedlog nije dan.

2) Povjerljivu osobu i njezina zamjenika kod Poslodavca na prijedlog sindikalnog povjerenika
koji je kod Poslodavca preuzeo prava i obveze radni¢kog vije¢a bez odgadanja razriesuje
Direktor drustva.

3) Poslodavac ée pokrenuti postupak za imenovanje povijerljive osobe i njezina zamjenika
najkasnije u roku od 30 dana od razrie$enja povjerljive osobe i njezina zamjenika. Do
donosenja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja
njezin zamjenik, osim ako okolnosti upuéuju na to da je potrebno imenovati tre¢u osobu da
priviemeno obavlja poslove povjerljive osobe.

Clanak 15.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.



IV. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 16.

Ovaj Pravilnik objavit ¢e se na mreznim stranicama Drustva.
Clanak 17.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana racunajuci od dana objave na oglasnoj ploci.

U Novom Vinodolskom, dana 21. kolovoza 2023. godine

Urbroj:2107/ 1\ 2%~ 28
KLASA: 363-02/ 2N - 2\|

Komunalno trgovaéko drustvo IVANJ
d.o.o. -
Direktor: /
Alen Bruketa, ing.grad.

4

A

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Drustva dana 21. kolovoza 2023. godine te je
stupio na snagu dana 30. kolovoza 2023. godine.

Komunalno trgovacko drustvo IVANJ
d.o.o. /../2

Direktor:
Alen Bruketa;_,,ihg.g/ad.
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PRILOG 1. OBRAZAC - Prijava nepravilnosti u Komunalnom trgovackom drustvo IVANJ
d.o.o. (sadrzaj prijave nepravilnosti iz ¢lanka 17. Zakona o zastiti prijavitelja
nepravilnosti)

Podaci o prijavitelju nepravilnosti:

Podaci o osobi i/ili osobama na koje se prijava nepravilnosti odnosi:

Opis nepravilnosti koja se prijavijuje (informacije o nepravilnostima):

Datum podnos$enja prijave:




